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Paydaş Adı İç Paydaş 
Dış 

Paydaş 

Temel 
Paydaş 

* 

Stratejik 
Paydaş * 

Önem 
** 

Etki ** 
Öncelik 

** 
İlişkili Süreç ve 
Faaliyetler *** 

 
Paydaş Katkısı/Beklentisi**** 

Öğrencilerimiz X  X  Yüksek Güçlü 1 
Eğitim Öğretim Ana 

Süreci 

 OMÜ’lülük Bilinci”nin varlığını bekler. 
 Görüş ve önerilerinin dikkate alınmasını bekler. 
 Mesleki uygulama derslerinde hocalarının danışmanlık ve rehberliğini 

ister. 
 Burs desteği bekler. 
 Sportif, sosyal ve kültürel faaliyetlerin yeterli olmasını bekler. 
 Engellilere uygun mekânsal-fiziksel düzenlemelerin yeterli düzeyde 

olmasını bekler. 
 Yemek hizmeti bekler. 
 Göç ile gelenler öğrenim imkânı ile beraber sosyokültürel alanda uyum 

sağlayabileceği desteği görmek ister. 
 Eğitim-öğretim materyallerine kolay ulaşımı bekler. 
 Yurt içi ve dışında staj imkânı bekler. 
 Kariyer gelişimlerinin desteklenmesini bekler. 
 Önceki dönem mezunlarının tecrübe ve yaşantılarında faydalanmayı 

bekler. 



 

Akademik personel X  X  Yüksek Güçlü 1 

F5.3.1 Paydaş geri 
bildirimlerinin alınması 

 
F5.3.5 Paydaş 

Etkileşimi 
 

F2.1.4 Araştırma ve 
Uygulama 

Faaliyetlerinin 
Geliştirilmesi 

 Birimlerde akademik kadro sayısının yeterli sayıda olmasını bekler. 
 Çalışanlar yöneticilere rahatlıkla ulaşmayı bekler. 
 Birimlerdeki akademik elemanlar arasındaki işbirliğin üst seviyede 

olmasını bekler. 
 Birimlerde akademik eleman-öğrenci iletişiminin olmasını bekler. 
 Araştırma ekiplerinin oluşturulması, destek insan gücü (teknisyen, 

sekreter…vb) Sağlanmasını bekler. 
 Kurumda verilen sağlık hizmetlerinin yeterli düzeyde olmasını bekler. 
 İşiyle ilgili eğitim ister. 
 Temizlik ve sağlık koşullarının uygun olmasını bekler. 
 Sürekli ilerlemeyi teşvik eden faaliyetler/imkanlar sunulmasını bekler 

İdari Personel X  X  Yüksek Güçlü 1 

F5.3.1 Paydaş geri 
bildirimlerinin alınması 

 
F5.3.5 Paydaş 

Etkileşimi 

 Gerekli niteliklere uygun personel alınmasını ister. 
 Çalıştığı birimlerde akademik personel ile uyum içinde çalışılmasını 

ister. 
 Üniversitenin yemek hizmetleri ve kalitesinin yeterli seviyede olmasını 

bekler. 
 Kariyer ve/veya kişisel gelişim için birimin yardımcı olmasını bekler. 
 Birim yöneticilerine kolaylıkla ulaşabilmeyi ister. 
 Çalışma alanı ile ilgili bilgilere ulaşmayı ister. 
 Çalışma alanlarına ilişkin bilgiler ilgili kişilere/birimlere zamanında 

iletilmesini ister. 
 Birimlerde bilgiye erişim olanaklarının yeterli seviyede olmasını ister. 
 Üniversitenin vizyon ve misyonunda "Adil ve Şeffaf Çalışan 

Memnuniyeti İnsan Odaklı" ifadelerini görmek ister. 


